https://www.timocom.se/dataskydd

Integritetspolicy

Vi ar glada over att du besoker var webbsida och tackar for ditt intresse for vart
foretag.

Dataskydd ar for oss inte bara en skyldighet enligt lag, utan ett viktigt instrument
for att oka transparensen vid var dagliga hantering av dina personliga data.
Skyddet av dina personliga data (nedan endast “data”) ar viktigt for oss. Nedan vill
vi darfor ge dig mer utforlig information om vilka data som samlas in nar du
besoker var webbplats och anvander dig av de erbjudanden du hittar dar samt hur
dessa sedan behandlas eller anvands av oss, och vi vill aven informera om vilka
ytterligare skyddsatgéarder vi vidtagit ur tekniskt och organisatoriskt hanseende.

Ansvarig for databehandlingen

Ansvarig i enlighet med art. 4 stycke 7 GDPR &r TIMOCOM GmbH, jmf. var.
foretagsinformation.

Dataskyddsombud

Ansvarig for att évervaka och folja dataskyddet ar vart externa dataskyddsombud.
Detta foretag star garna till ditt forfogande vad galler ytterligare fragor om
dataskydd och kan nas via foljande kontaktuppgifter:

e Niels Kill

e C/0 Althammer & Kill GmbH & Co. KG
o MOrsenbroicher Weg 200

¢ 40470 Dusseldorf

¢ E-Mail: datenschutz@timocom.com

Insamling och anvandning av dina data

Omfattning av och typ for insamlingen och anvandningen av dina data skiljer sig at
beroende pa om du bara besoker var hemsida och vara erbjudanden for att hamta
information, eller om du anvander dig av vara tjanster.

Om vi for enskilda funktioner i vart erbjudande anvander oss av externa
leverantorer eller om vi skulle vilja anvanda oss av dina data i reklamsyfte
kommer vi att i detalj att informera dig om respektive process. Vi kommer aven att
namna faststallda kriterier for lagringstid.

| annat fall vidarebefordrar vi endast dina data till tredje part nar vi ar skyldiga att
gora det enligt lag.

Anvandning i informationssyfte
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For anvandning av vara webbsidor i informationssyfte samlar vi endast in de
personliga data som din webblasare automatiskt skickar till oss, t.ex.:

o IP-adress

o Datum och tid for s6kningen

o Tidszonsskillnad i forhallande till Greenwich Mean Time (GMT)

o INnehallet i begaran (konkret sida)

« Overford dataméangd och atkomststatus (fil dverford, fil ej funnen osv.)
« Webbsida fran vilken begaran kommer

« Webblasartyp / Version / Sprak

¢ Operativsystem och dess granssnitt

Ovan namnda uppgifter kravs av tekniska skal for att visa dig var webbsida och for
att sékerstalla stabilitet och sakerhet.

Kontaktformular

Pa olika undersidor kan du ta kontakt med oss via kontaktformuléar. De uppgifter
som samlas in i kontaktformularet (efternamn, férnamn, féretag, telefon,
e-postadress, ev. gata, postnummer, ev. ort) samt ditt meddelande anvands av
oss endast for att besvara din forfragan. Nar behandlingen slutforts raderas
dessa uppgifter. Endast inom ramen for lagstadgad arkivering av
e-postkorrespondensen (e-postmeddelanden ar affars- och handelsbrev)
kommer dina data att sparas i max 10 ar.

Dina uppgifter sparas dock om du till f6ljd av kontakten ingar ett avtal med oss. |
detta fall krdvs databehandlingen for att vi ska kunna fullfélja avtalet eller
genomfora atgarder infor avtalet. Dina data raderas nar de efter fullfoljt avtal inte
langre behover finnas sparade, sdvida inte lagstadgade lagringsskyldigheter
tvingar oss till att spara dem under langre tid.

Vi vidarebefordrar endast dina data till tredje part nar vi ar skyldiga att gora det
enligt lag.

Registrering

Pa olika undersidor kravs att du ska registrera dig for att du ska kunna anvanda
dig av vara tjanster (anvandning av TIMOCOM:s transportplattform). De uppgifter
som samlas in i registreringsformuléaret (férnamn, efternamn, telefon,
e-postadress, foretag, foretagstyp, ev. gata, postnr, ort, land) kommer att lagras
av oss sa lange du som kund anvander dig av vara tjanster.

Dina uppgifter sparas sedan om du till f6ljd av registreringen ingar ett avtal med
oss. | detta fall krdvs databehandlingen for att vi ska kunna fullfolja avtalet eller
genomfora atgarder infor avtalet. Dina data raderas nar de efter fullfoljt avtal inte
langre behdver finnas sparade, savida inte lagstadgade lagringsskyldigheter
tvingar oss till att spara dem under langre tid.

Vi vidarebefordrar endast dina data till tredje part nar vi ar skyldiga att géra det
enligt lag.
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Kontakt med medarbetare per e-post

Du kan ta kontakt med oss genom att ringa oss eller skicka ett
e-postmeddelande. Detta kan du t.ex. skicka till info.se@timocom.com,
inkasso@timocom.com, jobs@timocom.com eller till vara medarbetares
personliga e-postadresser. De data som vi vi far nar ditt e-postmeddelande
skickas till oss (t.ex.: ditt namn, din e-postadress samt sjalv meddelandet)
anvands av oss endast for att besvara din forfragan. Nar behandlingen slutforts
raderas dessa uppgifter. Endast inom ramen for lagstadgad arkivering av
e-postkorrespondensen (e-postmeddelanden ar affars- och handelsbrev)
kommer dina data att sparas i max 10 ar.

Vi vidarebefordrar endast dina data till tredje part nar vi ar skyldiga att gora det
enligt lag.

Vid kommunikation per e-post kan vi inte garantera fullstdndig dataséakerhet,
varfor vi rekommenderar att du skickar per post nar det galler information med
hdg sekretess.

Nyhetsbrev

For att kunna anmala sig till var e-post-nyhetsbrevstjanst behéver vi utéver ditt
dataskyddsrattsliga samtycke aven ditt for- och efternamn samt din e-postadress
dit nyhetsbrevet ska skickas. Eventuella ytterligare uppgifter (som tilltal) anvands
for att kunna tilltala dig personligen och for att utforma innehallet i nyhetsbrevet
samt for att kunna skicka meddelanden till e-postadressen.

For att skicka nyhetsbreven anvander vi i regel det sa kallade Double
Opt-In-forfarandet, dvs. vi skickar nyhetsbrevet forst nar du bekraftat din
anmalan via en lank som skickats ut i ett bekréaftelse-e-postmeddelande. Pa sa
satt vill vi sékerstélla att endast du som agare av angiven e-postadress kan
anmala dig till nyhetsbrevet. Din bekréaftelse av detta maste ske i nara anslutning
till att du mottagit bekraftelse-e-postmeddelandet eftersom din anmalan till
nyhetsbrevet annars automatiskt raderas i var databank.

Du kan nar som helst avanmala dig fran ett nyhetsbrev som du abonnerar pa hos
oss genom att klicka pa motsvarande lank i slutet av nyhetsbrevet.

Dina data vidarebefordras till var leverantér SC-Networks GmbH, EnzianstraRe 2,
D-82319 Starnberg for utskick av nyhetsbrevet.

Anvandning av cookies

For vara webbsidor anvander vi oss av cookies. Cookies ar sma textfiler som inom
ramen for ditt besok pa vara webbsidor skickas fran var webbserver till din
webbléasare och som sedan lagras pa din dator till ndsta gang du gar in pa
webbsidan.

Denna webbsida anvander cookies i féljande omfattning:
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o TilItAlliga cookies (temporar anvandning)

o Bestandiga cookies (tidsbegransad anvandning)
« Tredje-part-cookies (fran tredje part)

« Flash-cookies (langvarig anvandning)

Tillfalliga cookies raderas automatiskt nar du stanger webbléasaren. Hit rdknas
sarskilt sessions-cookies. Dessa lagrar ett sa kallat sessions-1D, med vilket olika
forfragningar fran din webblasare kan laggas till i samma session. Pa sa satt
kanns din dator igen nar du aterkommer till webbsidan. Sessions-cookies
raderas nar du loggar ut eller stanger webblasaren.

Bestandiga cookies raderas automatiskt efter en angiven tid, vilken kan skilja sig
at beroende pa cookie. Du kan nar som helst radera alla cookies i
sakerhetsinstallningarna pa din dator.

Din webblasarinstallning kan du konfigurera efter 6nskemal och t.ex. avboja
cookies fran tredje part eller alla cookies. Vi vill dock papeka att du da eventuellt
inte kan anvanda alla funktioner pa denna webbsida.

Anvanda flash-cookies registreras inte av din webbl&sare, utan av din
flash-plug-in. Dessa lagrar nddvandiga data oberoende av den webblasare du
anvander och har inget automatiskt slutdatum. Om du inte 6nskar nagon
behandling av dessa flash-cookies maste du installera en motsvarande add-on,
t.ex. "Better Privacy” for Mozilla Firefox eller Adobe-Flash-Killer-Cookie for
Google Chrome.

| detta sammanhang samlar vi inte in eller lagrar personliga data i cookies. Vi
anvander inte heller tekniker som kopplar samman information som inhdmtas av
cookies med anvandaruppgifter.

Mer Information om “cookies” hittar du pa portalen fér Berlins tekniska
universitet: https://www.verbraucher-sicher-online.de/thema/cookies.

Webbanalys

Det ar viktigt for oss att utforma vara webbsidor sa optimalt som mojligt och pa sa
satt gora dem sa attraktiva som mojligt for vara besokare. For att gora detta ar
det viktigt att vi vet vilka delar som gar hem hos vara besokare. For att gora detta
anvander vi féljande erkanda teknologier.

Google AdWords konverteringssparning

Som Google AdWords-kund anvander vi aven Google konverteringssparning, en
extra analystjanst fran Google Inc. Om du kommer till var webbshop via en
Google-annons (AdWords - reklam ovanfor / bredvid sokresultaten i Google) sa
placeras en extra cookie i din dator av Google, den sk. konverterings-cookien.
Denna cookie ar inte till for att identifiera dig utan gor det mojligt for oss att
jamfora vidarebefordringarna till var webbsida via Google-annonser och de kop av
vara erbjudna produkter som dessa leder till.

For denna cookie erbjuder Google for narvarande ingen opt-out-cookie. Du kan
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Inaktivera lagringen av konverterings-cookien genom att gora en instalining 1 din
webblasare eller genom att anvanda extra webblasar-plugins.

Mer information om konverteringssparning med Google AdWords hittar du pa:
https://support.google.com/adwords/answer/1722022?hl=de

Leverantor ar Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04
E5WS5, Irland.

Mer information om dataskydd hos Google Inc. hittar du pa:
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

Google Tag Manager

Google Tag Manager ar ett verktyg for att infoga taggar och som aktiverar dessa
taggar som registrerar data utifran sarskilda villkor. Google Tag Manager
paverkar inte dessa data. Nar du genomfort en deaktivering pa doman- eller
cookie-niva kvarstar denna for alla trackingtaggar som implementerats med
Google Tag Manager.

Google Analytics

Inom vara webbsidor anvander vi Google Analytics, en webbanalystjanst fran
Google. Google Analytics anvander cookies som sparas pa din dator som gor det
mojligt for oss att analysera anvandningen av webbsidorna. Den information som
cookien har skapat om din anvandning av vara webbsidor éverfors i regel till en
server hos Google i USA dar den sparas. Vi har aktiverat IP-anonymiseringen pa
vara webbsidor. Pa sa satt forkortas din IP-adress av Google inom
EU-medlemsstater eller inom andra avtalsstater inom det europeiska
ekonomiska samarbetsomradet innan den 6verfoérs. Google anvander denna
information pa uppdrag av oss for att utvardera din anvandning av webbsidorna,
for att sammanstalla rapporter om webbsideaktiviteterna och for att
tillhandahalla ytterligare tjanster kopplade till anvandningen av webbsidan och
Internet. Den IP-adress som inom ramen for Google Analytics 6verfors av din
webblasare laggs inte samman med andra data fran Google. Du kan forhindra
lagringen cookies genom att gora en installning i din webblasare. Du kan
dessutom forhindra registreringen av de data som cookien skapat (inkl. din
IP-adress) samt Googles behandling av dessa data genom att ladda ner och
installera den webblasar-plug-in som du hittar via féljande lank:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de. Anvandningen av alternativa
plug-ins eller inaktivering av samtliga cookies i installningarna i din webbl&asare
forhindrar aven analysen av ditt anvandningsbeteende.

Alternativt kan du forhindra att Google anvander dina data med hjalp av féljande
lank. En opt-out-cookie satts som forhindrar framtida insamling av dina data nar
du besoker vara webbsidor: Google Analytics deaktivieren.

OBS! Nar du raderar dina cookies resulterar detta i att aven denna opt-out-cookie
raderas och i forekommande fall maste aktiveras av dig igen.

Leverantor ar Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04
E5WS5, Irland.
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Mer information om dataskydd hos Google Inc. hittar du pa:
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

Sistrix

Pa var webbsida anvander vi webbanalysverktygen fran SISTRIX GmbH (”Sistrix”).
Det ar analysverktyg som anvands for att forbattra sokbarheten for var webbsida i
s6kmotorer. | detta sammanhang samlar vi uteslutande in och sparar keyword-,
doman- och sOkdata. Inga personuppgifter samlas in, sparas eller behandlas. Mer
information om insamling och anvandning av data finner du pa
http://sistrix.de/sistrix/datenschutz.

Mouseflow

Denna webbsida anvander Mouseflow, ett webbanalysverktyg fran Mouseflow
ApS, Flaesketorvet 68, 1711 Képenhamn, Danmark, for att tillfalligt registrera
utvalda enskilda bestk (endast med anonymiserad IP-adress). Det skapas ett
protokoll ver musrorelser, musklick och tangentinteraktion med avsikt att
aterge ett stickprov av enskilda besok pa denna webbsida som sk.
Session-Replays samt att utvardera dem i form av sk. Heatmaps och att fran
detta harleda potentiella forbattringar av denna webbsida. De data som
registreras av Mouseflow ar inte personrelaterade och ldamnas inte vidare till
tredje part. Lagring och behandling av registrerade data sker inom EU.

Om du inte vill att Mouseflow ska registrera data kan du blockera detta pa alla
webbsidor som anvander Mouseflow via féljande lank:
https://mouseflow.com/opt-out/.

Inkluderade tjanster

For utformning av var webbsida och tillhandahallande av extrafunktioner
inkluderar vi foljande externa tjanster.

Alla nedan beskrivna tjanster kan inaktiveras, eller mer konkret, den nédvandiga
kopplingen till respektive server stoppas, med hjalp av sarskilda plug-ins for din
webblasare. Observera dock att anvandning av sadana verktyg kan medfora att du
forlorar den bekanta vardagskomforten eftersom mycket inte kommer att fungera
som det brukar till foljd av detta.

YouTube

Vissa bidrag pa vara webbsidor innehaller aven YouTube-videor fran var kanal.
YouTube-videor laggs i princip pa vara webbsidor i utvidgat dataskyddslage
(YouTube-intern funktion) sa att inga cookies kan 6verforas till din webbléasare av
YouTube och darmed inte heller ndgon information om dig sparas hos YouTube.
Detta galler dock endast sa lange du inte tittar pa videorna. Oberoende av om du
tittar pa en video eller inte s& kommer din IP-adress att Gverforas till YouTube och
Googles annonseringsnéatverk Doubleclick. Om du ar inloggad pa YouTube med
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YouTube eventuellt aven lagga till ditt besok pa vara webbsidor 1 ditt
anvandarbeteende. Vi vill papeka att vi som leverantor av vara webbsidor inte far
nagon information om innehallet i 6verforda data samt vad de anvands till av
YouTube och att vi inte heller har nagon mojlighet att ytterligare begréansa
overforingen av data till YouTube och deras partners.

Leverantdr ar YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Mer information om dataskydd hos YouTube Inc. hittar du pa:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Anvandning av Vimeo-videor

(1) Vi har Vimeo-videor pa var hemsida som sparas och kan ses pa Vimeos
webbsida. Vimeo ar en plattform som tillh6ér Vimeo LLC med sate i White Plains i
staten New York, USA. Enbart Vimeo-videor som skapats och baddats in av oss
anvander vi med den sa kallade "Do-No-Track-beteckningen”. Detta innebar att
dina data som namns i stycke 2 forst éverfors till USA via webbléasaren /
Vimeo-plugin nar du spelar upp videon (t.ex. klickar pa startknappen). USA:s &r
inget sakert tredje land ur rattssakerhetssynpunkt jamfért med dataskyddsnivan
inom EU. Att klicka pa och darmed spela upp videon utgér ett elektroniskt
samtycke enligt art. 7 i samband med art. 49 stycke 1 lit. a DSGVO. Samtycket kan
du néar som helst aterkalla via vara cookieinstallningar pa
https://www.timocom.se/.

(2) Rattsligt underlag for anvandningen av Vimeo-videorna pa var webbsida ar
enligt art. 6 stycke 1 S. 1 lit. f DSGVO vart beréttigade intresse for presentation av
vart foretag.

(3) Nart du besoker var webbsida far Vimeo information om att du 6ppnat
motsvarande undersida samt de data som ndmns under ”Informatorisk
anvandning”. Detta sker oberoende av om du har ett Vimeo-anvandarkonto eller
ej. Om du har ett Vimeo-anvandarkonto och &r inloggad via ditt Vimeo-konto nar
du besoker var webbsida laggs dessa data till direkt pa ditt anvandarkonto. Om du
inte 6nskar en sammanslagning av dessa data med ditt anvandarkonto sa maste
du logga ut innan du trycker pa knappen.

(4) Vimeo anvander dessa data for att skapa anvandarprofiler, men aven for
reklamandamal, marknadsundersokningar eller for behovsbaserad utformning av
sina webbsidor. Vimeo Overfor dessutom dina data till och delar dem med andra
tredje parts-leverantérer. Du har méjlighet att invanda mot skapandet av sddana
anvandarprofiler. Denna invandning maste du dock skicka direkt till Vimeo
(Vimeo, Inc., Att: Data Protection Officer, 555 West 18th Street, New York, New
York 10011; privacy@vimeo.com ).

(5) Vimeo foljer det Europeiska Ekonomiska Samarbetsomradets och Schweiz
dataskyddsrattsliga krav avseende insamling, anvandning, éverforing, lagring och
ovrig behandling av personrelaterade data fran det Europeiska Ekonomiska
Samarbetsomradet, Storbritannien och Schweiz. Alla 6verféringar av
personrelaterade data till ett tredje land eller en internationell organisation ar
underkastade lampliga garantier enligt beskrivning i artikel 46 DSGVO. Rattslig
grund for detta ar kravet pa uppfyllande av ett avtal med Google enligt art. 6
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stycke 1 S. 1 lit. b 1 samband med art. 46 stycke 2 lit. ¢ DSGVO.

(6) I Vimeos integritetspolicyer far du mer information om typ och omfattning av
databehandlingen. Ytterligare rattigheter, justeringsmgjligheter och annan
information om skydd av dina data hittar du pa: https://vimeo.com/privacy.

Lankar till sociala medier

Pa vara webbsidor finns det lankar till olika sociala medier med respektive
logotyper. Har handlar det inte om plug-ins for sociala medier, utan endast om en
koppling till vara erbjudanden inom dessa medier. Om du klickar pa dessa lankar
sa overfors din IP-adress till leverantdrerna av respektive plattform. Om du skulle
anvanda dig av dessa tjanster och aven ar inloggad med ditt specifika konto kan
eventuellt aven uppgifter om ditt surfbeteende registreras av leverantérerna av
dessa sociala medier. Overforingen av din IP-adress till leverantérerna av de
Oppnade webbsidorna ar en teknisk nédvandighet och géaller for alla webbsidor.

For narvarande lankar vi till vart Facebook-, Twitter-, Xing-, LinkedIn- och
Instagram-konto.

Plug-ins for sociala medier

Vi anvander for tillfallet foljande plug-ins for sociala medier:
Facebook-plug-ins

Pa vara webbsidor finns plug-ins integrerade for det sociala natverket Facebook.
Dessa Facebook-plug-ins kanner du igen pa Facebook-logotypen eller

"Gilla”-knappen pa var sida. En éversikt 6ver dessa Facebook-plug-ins hittar du
har: http://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Nar du besoker vara sidor skapas via denna plug-in en direkt koppling mellan din
webblasare och Facebook-servern. Facebook far pa sa satt informationen att du
besokt vara webbsidor med din IP-adress. Nar du klickar pa "Gilla”-knappen for
Facebook eller "Gilla sidan” eller "Dela”-knappen nar du ar inloggad pa ditt
Facebook-konto kan du koppla innehallet pa vara (Facebook-)webbsidor till din
Facebook-profil och/eller dela det med andra Facebook-anvandare. Pa sa satt
kan Facebook koppla ditt besok pa vara webbsidor till ditt Facebook-konto.
Dessutom kan Facebook skicka ytterligare cookies till din webblasare. Vi vill
papeka att vi som leverantor av vara webbsidor inte far ndgon information om
innehallet i dverforda data samt vad de anvands till av Facebook. Om du inte vill
att Facebook ska koppla ditt bestk pa vara webbsidor till ditt Facebook-konto ska
du forst logga ut fran Facebook.

Leverantor ar Facebook Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California, 94025,
USA.

Mer information om dataskydd hos Facebook Inc. hittar du pa:
https://www.facebook.com/about/privacy/
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Instagram

Pa vara webbsidor finns plug-ins integrerade for det sociala natverket Instagram.
Dessa plug-ins kdnnetecknas av en Instagram-logotyp (t.ex. i form av en
“Instagram-kamera”). Dessa funktioner levereras av Instagram Inc., 1601 Willow
Road, Menlo Park, CA, 94025, USA. Nar du 6ppnar en sida pa var webbplats som
innehaller en sadan plug-in sa skapar din webbléasare en direkt koppling till
Instagrams servrar. Instagram far pa sa satt informationen att din webbléasare
oppnat denna sida pa var webbplats, aven om du inte har nagon Instagram-profil
eller inte ar inloggad pa Instagram just da. Denna information (inklusive din
IP-adress) overfors direkt fran din webblasare till en server hos Instagram i USA
och sparas dar. Om du ar inloggad pa Instagram kan Instagram koppla besoket pa
var webbsida till ditt Instagram-konto. Nar du interagerar med olika plug-ins,
t.ex. trycker pa "Instagram”-knappen skickas denna information ocksa direkt till
en server hos Instagram och sparas dar. Informationen publiceras dessutom pa
ditt Instagram-konto och visas dar for dina kontakter. | Instagrams skydd av
personuppgifter kan du lasa om syftet med och omfattningen av den information
som Instagram samlar in och hur de behandlar och anvander den, samt om dina
rattigheter och installningsmojligheter for att skydda ditt privatlivi samband med
detta. https://help.instagram.com/155833707900388/

Om du inte vill att Instagram ska koppla de data som samlats in via var webbplats
till ditt Instagram-konto maste du logga ut fran Instagram innan du besoker var
webbsida. Du kan &ven helt foérhindra att Instagram-plug-ins 6ppnas med hjalp av
add-ons for din webblasare, t.ex. med sa kallade skriptblockerare.

Twitter

P& vara webbsidor finns funktioner integrerade for tjansten Twitter. Genom att
anvanda Twitter och funktionen "Re-Tweet” kopplas de webbsidor du besokt till
ditt Twitter-konto och visas for andra anvandare. Data overfors aven till Twitter. Vi
vill papeka att vi som leverantor av vara webbsidor inte far nagon information om
innehallet i 6verforda data samt vad de anvands till av Twitter. Dina
dataskyddsinstallningar hos Twitter kan du &ndra i kontoinstallningarna pa
http://twitter.com/account/settings.

Dessa funktioner erbjuds av Twitter Inc., Twitter, Inc. 1355 Market St, Suite 900,
San Francisco, CA 94103, USA.

Ytterligare information om detta hittar du i Twitters integritetspolicy pa
http://twitter.com/privacy

XING (Dela-knapp)

P& vara webbsidor finns funktioner integrerade for natverket XING. Varje gang en
av vara webbsidor 6ppnas som innehaller funktioner fran XING sa skapas en
koppling till servrar hos XING. Sa vitt vi vet sparas inga personliga data i denna
process. Din IP-adress sparas inte och ditt anvandarbeteende analyseras inte.

Leverantor ar XING AG, Dammtorstral3e 29-32, 20354 Hamburg, Tyskland.
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Mer information om dataskydd och Dela-knappen fran Xing hittar du 1 Xings
integritetspolicy pa: https://www.xing.com/app/share?op=data_protection

Linkedin

Pa vara webbsidor finns funktioner integrerade fér natverket LinkedIn. Varje gang
en av vara webbsidor 6ppnas som innehaller funktioner fran LinkedIn s& skapas
en koppling till servrar hos LinkedIn. LinkedIn far darmed information om att du
besokt vara webbsidor med din IP-adress. Nar du klickar pa "Dela”-knappen for
LinkedIn och ar inloggad pa ditt LinkedIn-konto kan LinkedIn koppla ditt besok pa
var webbsida till dig och ditt anvandarkonto. Vi vill papeka att vi som leverantor av
vara webbsidor inte far nagon information om innehallet i 6verforda data samt
vad de anvands till av LinkedIn.

Leverantdr ar LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA
94043, USA.

Ytterligare information hittar du i LinkedIns integritetspolicy pa:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

YouTube

Pa vara webbsidor anvéand plug-ins eller andra kopplingsméjligheter till
videoplattformen YouTube. Nar du besoker vara webbsidor som har en
YouTube-plug-in eller en YouTube-koppling skapas en koppling till servrar hos
YouTube. YouTube meddelas darmed vilka av vara webbsidor du har besokt.

Om du samtidigt ar inloggad pa YouTube sa far YouTube mer information om ditt
surfbeteende. Om du inte dnskar detta ska du forst logga ut fran YouTube. Vi vill
papeka att vi som leverantor av vara webbsidor inte far nagon information om
innehallet i dverforda data samt vad de anvands till av YouTube.

Leverantdr ar YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Mer information om dataskydd hos YouTube Inc. hittar du pa:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Profiler i sociala medier

Vi har profiler inom sociala natverk och plattformar (t.ex. Facebook, YouTube,
Instagram, Twitter, LinkedIn, Xing). F6r databehandlingen hos Facebook och
formodligen aven hos alla 6vriga sociala natverk och plattformar har de ansvariga
for respektive natverk och plattform samt TIMOCOM ett gemensamt ansvar.

Vi erbjuder dig mojligheten att kommentera vara inlagg, lamna omddémen eller att
kontakta oss via dessa sociala medier.

| princip finns ingen faststalld lagringslangd for dina inlagg. Du kan nar som helst
sjalv radera dina inlagg fran var Facebook-sida och évriga plattformar.

Vi driver var Facebook-sida och alla évriga sociala natverk och plattformar for var
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egen skull och t0r alla anvandare som har intresse av att kunna delta pa vara
plattformar i enlighet med art. 6 stycke 1 lit. f) GDPR. Om respektive leveranttrer
ber anvandarna lamna samtycke for databehandlingen har behandlingen sin
rattsliga grund i art. 6 stycke 1 lit. a) GDPR.

Vi vill papeka att anvéandarens data kan komma att behandlas utanfor EU. Detta
kan medféra risker foér anvandarna eftersom anvandarnas rattigheter darfor kan
vara svarare att driva igenom.

Facebook och 6vriga plattformar sparar dina data som anvandarprofil och
anvander dem for reklam, marknadsundersdkning och/eller utformning av sina
webbsidor. En sadan utvardering sker sarskilt (dven for ej inloggade anvandare)
for att ta fram reklam och for att informera andra anvandare inom det sociala
natverket om dina aktiviteter pa vara webbsidor. Du har ratt att motséaga dig att en
sadan anvandarprofil skapas, men du maste véanda dig till Facebook for att
utnyttja denna rattighet. Se Facebooks datariktlinjer.

Ubermetrics

Ubermetrics ar en Al-baserad I6sning for innehallsintelligens som automatiskt
analyserar och filtrerar stora mangder text fran alla relevanta globala
mediekanaler. Samtal om produkter, varuméarken, kampanjer och amnen fran
nyheter, pressmeddelanden, sociala natverk, bloggar, forum och liknande
behandlas i realtid, s& att man kan erhalla vardefulla insikter for PR,
marknadsféring och marknadsundersokningar. | detta syfte analyserar
Ubermetrics kommunikation fran miljontals kallor pa natet och sociala medier
med hjalp av toppmoderna metoder fér text mining och naturlig
sprakbearbetning.

Ubermetrics Delta behandlar endast offentlig tillganglig information. Via
nyhetsflodet i webbgranssnittet Ubermetrics listas publikationer enligt de
lagrade nyckelord som ar relevanta for TIMOCOM. | detta sammanhang maste
namnen eller pseudonymer pa de personer som har publicerat texten behandlas.

Lampliga tekniska och organisatoriska atgarder har inférts sarskilt for
anvandning av denna programvara hos TIMOCOM. Riktade sokningar efter
personer utanfor foretaget TIMOCOM genomfors inte.

For en meningsfull anvandning och utvardering av uppgifterna begransas
databehandlingen dessutom till den nodvandiga perioden. De innebar att
uppgifterna raderas senast i slutet av forsta kvartalet paféljande ar.

Rattsgrund fér behandling

Rattsgrund for behandlingen ar artikel 6.1 f i GDPR. Vart berattigade intresse ar
att tidigt identifiera vilket genomslag var pressarbete har och att optimera vara
pressaktiviteter och vara webbplatser. Vi har ocksa ett intresse av att tidigt
identifiera trender, sa att vi kan reagera pa lampligt satt.

Darfor har vi ocksa ett stort, ekonomiskt berattigat intresse av databehandling i
syfte att forbli konkurrenskraftiga.

Overféring av uppgifter till tredje part
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Ubermetrics Technologies GmbH ar en leverantor av mediadvervakning online |
Tyskland och driver sitt system pa sina egna servrar i datacentra hos en tysk
datacenteroperator i Sachsen och Bayern. Foretaget omfattas darfor av tysk och
europeisk dataskyddslagstiftning (GDPR, BDSG och LDSG).

Programvaran ar en SaaS-16sning (Software as a Service). Vi dverfor och lagrar
inte uppgifter i tredjelander som inte har adekvat dataskyddsniva enligt EU:s
regler.

Méjlighet till invéndning och borttagning

| enlighet med artikel 21.1 i GDPR kan du nar som helst invanda mot
behandlingen av dina uppgifter av skdl som hanfor sig till din specifika situation.
Om du inte vill att dina uppgifter ska lagras i rapporter ska du skicka ett
meddelande till oss pa de kontaktuppgifter som anges.

Om du aterkallar ditt samtycke paverkas inte lagligheten hos den databehandling
som redan har skett.

Tank pa att TIMOCOM inte kan paverka de metoder for webbsparning som
anvands pa sociala medier. Mer information finns i sekretesspolicyn fran
respektive operatdr. Du kan gora dina rattigheter for forhindrande av dessa
sparningsmetoder gallande direkt hos operatérerna av de sociala medierna. Om
du vill géra dina rattigheter gallande i detta avseende kommer TIMOCOM att
vidarebefordra dina arenden direkt till operatdrerna.

Gentemot oss och Facebook Ireland Ltd. (Facebook) och alla 6vriga plattformar
har du féljande rattigheter vad galler berdrda personliga data:

o Ratt till upplysning

o Ratt till korrigering och borttagning

o Ratt till begransning av behandlingen

« Ratt till dataportabilitet

¢ Ratt att dverklaga hos tillsynsmyndigheten for dataskydd

FOr en detaljerad beskrivning av respektive behandlingar och
invandningsmojligheter (opt-out) hanvisar vi till leverantérernas uppgifter i
nedanstaende lankar.

| de flesta fall ar det dock bast att ta direkt kontakt med Facebook Ireland Ltd.
resp. de ovriga plattformarna eftersom vi inte har atkomst till alla uppgifter och
inte heller kan ut6va inflytande pa alla typer av databehandling inom Facebook
och ovriga plattformar. Vi hjalper dig dock garna om du véljer att utéva dina
rattigheter gentemot Facebook och 6vriga plattformar.

Facebook (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irland)

o Integritetspolicy: https://www.facebook.com/about/privacy/,

¢ Opt-out: https://www.facebook.com/settings?tab=ads und
http://www.youronlinechoices.com,

e Privacy Shield:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Ac
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Google/YouTube (Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, DO4
ESWS5, Irland)

o Integritetspolicy: https://policies.google.com/privacy,

¢ Opt-out: https://adssettings.google.com/authenticated,

e Privacy Shield:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAl&status=Act

Instagram (Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA)

o Integritetspolicy / opt-out: http://instagram.com/about/legal/privacy/

Twitter (Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103,
USA)

o Integritetspolicy: https://twitter.com/de/privacy,

¢ Opt-out: https://twitter.com/personalization,

e Privacy Shield:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TORzAAO&status=Ac

LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irland)

o Integritetspolicy https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy,

¢ Opt-out:
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out,

¢ Privacy Shield:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000LOUZAAO&status=Ac

Xing (XING AG, Dammtorstralle 29-32, 20354 Hamburg, Tyskland)

o Integritetspolicy / opt-out:
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung

Webblasartyp / Version / Sprak
Operativsystem och dess granssnitt

Sprak och version for webblasarens programvara

Anvandningsbaserad online-reklam

Facebook Remarketing / Retargeting

Fortsattningsvis anvander denna webbplats Facebook Custom Audiences for det
sociala natverket Facebook, 1601 South California Avenue, Palo Alto, CA 94304,
USA. Denna Facebook-pixel markerar dig i anonymiserad form som bestkare av
var webbplats. Nar du sedan ar inloggad pa Facebook kan vi anvanda denna
information for att stalla de malgruppsanpassade annonserna pa Facebook till
forfogande. Vi som driver denna webbplats far inga personrelaterade uppgifter
om dig som bestkare eller om dina uppgifter pa Facebook. Ytterligare information
om detta hittar du i Facebooks integritetspolicy pa
https://www.facebook.com/about/privacy/. Som besokare av var webbplats kan du
inaktivera Facebook Custom Audiences har.
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Linkedin

Pa var webbsida anvander vi oss av analys- och
konverteringssparningsteknologin fran plattformen LinkedIn. Med ovan namnda
teknologi fran LinkedIn kan vi visa dig relevant reklam baserat pa dina intressen.
Dessutom far vi fran LinkedIn aggregerade och anonyma rapporter om
annonsaktiviteter och information om hur du interagerar med var webbsida. Mer
information om dataskydd hos LinkedIn hittar du pa:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy. Du kan motsétta dig LinkedIns
analys av ditt anvandarbeteende samt visningen av intressebaserade
rekommendationer ("opt-out”). Klicka pa faltet "Avboj pa LinkedIn” (for
medlemmar pa LinkedIn) eller ”Avboj” (for dvriga anvandare) pa féljande lank:
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out.

Behandling av dina personliga data i stater utanfér EU
och EES

En behandling av dina personliga data i stater utanfor EU och EES sker inte, med
undantag for sociala medier: Facebook, Twitter, LinkedIn och Instagram.

Rattslig grund for databehandling

Har finner du en Oversikt 6ver de dataskyddsrattsliga grunderna for behandling av
dina data.

Anvandning i informationssyfte

Behandlingen av dina data, som din webblasare automatiskt skickar, sker inom
ramen for vart intresse av att éver huvud taget kunna visa dig webbsidorna.

¢ Art. 6 stycke. 1 lit. f) i den allméanna dataskyddsférordningen (GDPR)
Kontaktformular och registrering

Behandlingen sker for att uppfylla ett avtal, vars avtalspart ar berérd person, eller
kravs for att genomfora atgarder infor avtalet som sker vid forfragan fran berérd
person.

¢ Art. 6 stycke. 1 lit. b) i den allméanna dataskyddsforordningen (GDPR)
Nyhetsbrev

Vi skickar vart nyhetsbrev efter att du personligen godkant detta utskick.
¢ Art. 6 stycke. 1 lit. a) i den allméanna dataskyddsforordningen (GDPR)

Ditt godkannande kan du nar som helst aterkalla och pa sa satt avbestélla
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nyhetsbrevet.

Webbanalys, anvandningsbaserad online-reklam och inkluderade
externa tjanster

| reklamsyfte, for marknadsundersokning eller for utformning av webbsidorna
analyserar vi vara besokarens anvandarbeteende i vart eget intresse.

¢ Art. 6 stycke 1 lit. f) GDPR

Denna rattsliga grund galler fér Google Analytics, eTracker, Google AdWords,
Bing Ads, Facebook Remarketing/Retargeting, LinkedIn-analys (anvandarbaserad
online-reklam).

Profiler i sociala medier

Behandlingen av anvandarnas personliga data sker baserat pa vart befogade
intresse av en effektiv information till och kommunikation med anvandarna i
enlighet med art. 6 stycke 1 lit. f. GDPR. Om respektive leveranttrer ber
anvandarna lamna samtycke for databehandlingen (dvs. ge sitt godkdnnande med
hjalp av en kontrollruta eller bekréftelse via en knapp) har behandlingen sin
rattsliga grund i art. 6 stycke 1 lit. a), art. 7 GDPR.

Datasdkerhet

Vi tillampar dessutom tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for att
skydda forekommande personliga data, sarskilt mot tillfallig eller uppsatlig
manipulation, forlust, forstéring eller mot angrepp fran obehoriga personer. Vara
sakerhetsatgarder forbattras standigt i enlighet med den tekniska utvecklingen.

Overforingen av dina personliga data med hjalp av kontaktformularen kodas med
SSL-teknik (https) for att forhindra atkomst fran tredje part.

Inkassotjanst / Kreditvardighet /
Kreditupplysningsbyraer

(1) Vi erbjuder vara kunder en inkassotjanst i vart Smart Logistics System.
Tjansten erbjuds alla TIMOCOM-kunder som en extra tjanst.

(2) Via bestallningsoversikten tas uppgifter fram om fordringsagare
(féretagsnamn, TIMOCOM ID), uppgifter om galdenar (féretagsnamn, TIMOCOM ID
(om sadant finns), adress inkl. land (om inget TIMOCOM ID angivits),
fakturanummer, datum, utestaende belopp, valuta, markering av restbelopp
(endast nar sadant finns) och fordringsorsak till TIMOCOM sa att inkassotjansten
och behandlingen av respektive fall kan genomféras. TIMOCOM inhamtar
kreditupplysningar fran kreditupplysningsbyraer eller tar fram adresser for att
kontakta galdenaren och for att skydda fordringsagaren mot uteblivna
betalningar. Rattslig grund for detta ar artikel 6 stycke 1, s.1 punkt b) och punkt f)
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| tyska DSGVO (databehandling tor upptyllande av avtal, databehandling utifran
fordringsagarens berattigade intresse).

Ovan namnda personliga uppgifter sparar vi tills inkassoarendet ar avslutat, dvs.
sa lange den utestaende fordran kvarstar och behandlas inom ramen for
inkassoarendet. Darefter sparrar vi uppgifterna och nar den lagstadgade
lagringstiden I6pt ut tar vi bort dem helt. Rattslig grund for detta ar artikel 17
stycke 3 punkt b) tyska DSGVO i samband med § 35 stycke 3 tyska BDSG.

(3) Om vi far uppgifter fran kreditupplysningsbyraer eller inkassoféretag anvander
vi vid behov &ven scoring. Da beraknas sannolikheten for att en kund ska kunna
uppfylla sin betalningsplikt enligt avtalet. Scoring bygger pa ett
matematiskt-statistiskt erkant och beproévat férfarande.

Vi samarbetar med foljande kreditupplysningsbyraer och inkassoforetag:

Bisnode; Creditreform; companycheck; Confidas; Creditsafe; Dun & Bradstreet
Czech Republic, a.s.; Fonceta OY; Informa; Innolva ; KRD ; KSV1870 Holding AG;
Proff Aksjeselskap; Proff Aktiebolag; Schufa; Virk; Waberer Hungaria Biztosit
Zrt. Resultatet fran kreditupplysningen sparar vi i ett ar. Rattslig grund for denna
databehandling ar art. 6 stycke. 1 s. 1 punkt b) tyska DSGVO.

(4) Till SCHUFA Holding AG eller Creditreform Dusseldorf skickar vi dessutom
personliga uppgifter om inkassouppdraget, genomforandet och avslutandet av
arendet som inhamtats inom ramen for avtalsforhallandet samt uppgifter om ej
avtalsenligt eller bedragligt forfarande. Rattslig grund for éverlamning av dessa
uppgifter ar art. 6 stycke. 1 s. 1 punkt b) och f) tyska DSGVO.

SCHUFA och Creditreform Dusseldorf behandlar erhallna uppgifter och anvander
dem &aven for scoring for att kunna ge information till sina avtalspartners inom
europeiska ekonomiska samarbetsomradet och i Schweiz samt eventuella tredje
lander (savida det foreligger ett lamplighetsbeslut fran Europakommissionen for
dessa) for bland annat bedémning av kreditvardighet hos privatpersoner.
Oberoende av kreditvardighetspoang stodjer SCHUFA sina avtalspartners genom
att skapa profiler vid identifiering av anmarkningsvarda sakférhallanden
(exempelvis for att forhindra bedrageri inom speditionshandel). Hartill sker en
analys av forfragningar fran SCHUFA:s avtalspartners for att kontrollera dessa
avseende potentiella anmarkningsvarda faktorer. | denna berakning, som sker
individuellt for respektive avtalspartner, kan aven adressuppgifter, information
om huruvida och i vilken funktion det existerar en offentlig post om en person i
allmant tillgangliga kéllor med éverensstammande personuppgifter samt
aggregerad statistisk information fran SCHUFA-databasen inga. Detta férfarande
har inga effekter pa kreditvardighetsbedomningen och kreditvardighetspoangen.
Narmare information om SCHUFA:s och Creditreform Dusseldorfs arbete hittar
du pa www.schufa.de/datenschutz resp.
www.creditreform.de/duesseldorf/datenschutz.

Rattslig grund for denna databehandling ar artikel 6 stycke 1, s.1 punkt f) tyska
DSGVO.

Dina rattigheter: Upplysning, korrigering, borttagning,
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begransning

Du har ratt att nar som helst begara fullstandig upplysning om dina lagrade
personliga data samt att nar som helst begara korrigering, borttagning,
begransning av behandlingen eller att 6verklaga behandlingen samt ratt till
dataportabilitet, savida respektive dataskyddsrattsliga villkor foreligger. Om du
har fragor om dina réattigheter kan du nar som helst vanda dig till oss eller till vart
externa dataskyddsombud per e-post (for kontaktuppgifter, se ovan).

Samtidigt har du ratt att lamna in klagomal hos behérig tillsynsmyndighet. Det ar
I Tyskland den sk. Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen: https://www.ldi.nrw.de/metanavi_Kontakt/

Om du vill ge ditt godkédnnande for en sarskild databehandling kan du nar som
helst aterkalla denna. Vi behover i princip endast ett godkannande i sarskilda fall,
t.ex. vid utskick av nyhetsbrev.

© TIMOCOM GmbH 2022. Alla rattigheter foérbehalles

17/17


https://www.ldi.nrw.de/metanavi_Kontakt/

